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TYONANTAJANAKOKULMA
VAJAAKUNTOISTEN REKRYTOINTIIN

o Tyonantajien nikemykset vajaakuntoisten
tyollistamista koskevasta sosiaalisesta vastuusta

e Onko tyonantajilla heiddn oman kéasityksensid mukaan
vajaakuntoisten tyollistamista koskevaa sosiaalista vastuuta

o Milla perusteilla tyonantajat katsovat kantavansa vastuuta

o Tyonantajien nikemykset vajaakuntoisten
tyokyvysta ja tyokyvyn osa-alueiden merkityksesta
tyollistamisessa

o Miten tarkeiksi tyonantajat nakevat tyokyvyn osa-alueista

toimintakyvyn, osaamisen, muut yksilon voimavarat tai tyohon
liittyvat tyokyvyn osatekijat

o Miten tyonantajat nakevat vajaakuntoisten tyokyvyn suhteessa
tyollistamiseen

o Minkéalaiseen kasitykseen vajaakuntoisuudesta ja tyokyvysta
tyonantajien tyollistamisndkemykset perustuvat




KYSYMYS
SOSIAALIPOLIITTISESTA
VASTUUNJAOSTA

o "Yhteiskunnan virka on ylipaansa valvoa, etta
kaikilla yhteiselaméan aloilla, niin muodoin myo6skin
taloudellisella, itsekkaat edut ja pyrinnot eivat saa
semmoisella vapaudella vaikuttaa, ettd heikompien
onni suna taistelussa hukkuu tai itse yhteiskunnan
edistys pilalle joutuu” (Yrjo-Koskinen 1874)

o ”"On kuitenkin muistettava, etta
yhteiskuntapolitiikan tulokset olisivat huononlaiset,
jos kaikki tyonantajat rajoittaisivat toimensa
kaikkein vahimpaan, elleivat he
yhteiskuntapoliittisessa tarkoituksessa tekisi mitaan
sen yli, minka laki vaatii (Ehrnrooth 1912)




RAJAPINNAT, VASTUUNJAKO,
SOSIAALINEN SOPIMUS

o Sosiaalipolitiikan ja markkinoiden suhde,
vastuunjako

o Julkisen ja yksityisen suhde, vastuunjako

o Julkisen ja markkinoiden rajapinta

o Tyollistamista tukevan jarjestelman ja
tyonantajien vastuunjako, yhteistyo, rajapinnat

o Yhteiskunnallinen muutos monimutkaistaa

sosiaalisen vastuun kysymyksia

o Muutokset perinteisissa rooleissa seké tyon- ja
vastuunjaossa

o Sosiaalinen sopimus vastuunjaosta

e Muuttuva, kontekstisidonnainen, uudelleen
neuvoteltava




Yritysten sosiaalinen vastuu

(ks. Damtoft 1998; Juvonen & Kukkonen 1998; Juvonen-Posti & Kukkonen 2001; Juvonen-Posti &
Jalava 2008)

_ Yrityksen sisdinen Yrityksen ulkoinen

NASHTS BT A~ Vastuu henkilostosta Vastuu toiminta-

ehkaiseva, -Tyon organisointi ymparistosta ja

kehittava -Koettu tyon hallinta aluekehityksesta
-Vaikutusmahdollisuudet -Avoimuus paikallisyhteisosséa
-Moninaisuuden johtaminen -Paikallinen osallistuminen ja
-Osaamisen ja tyon tukeminen
kehittaminen -Alueen taloudellisen
-Ty6suojelu toiminnan kehittdminen
-Tyoterveyshuolto -Oppilaitosyhteistyo

(T ENE Gt Vastuu tyontekijoiden Vastuu vaikeasti

reagoiva, yksilollisista ratkaisuista tyollistyvien

korjaava, -Ty0ssa oppiminen tyollistamisesta

yksilollisesti -Toimintakykykuntoutus -Tyoharjoittelut, -kokeilut jne.

joustava -Tyon muotoilu (ma/pysyva), -Tyokyvyn arvioinnit
joustotyo -Tyollistaminen

-Joustot hyvaksyva kulttuuri
-Psykososiaalinen tuki
tyoyhteisossa




VAJAAKUNTOISTEN TYOLLISTYMISTA
KOSKEVAN YRITYSTEN SOSIAALISEN
VASTUUN KYSYMYKSET

o Miten yritys ottaa rekrytoinnissaan huomioon
erilaiset henkilot

o Onko rekrytointipolitiitkka syrjimatonta

o Onko vajaakuntoisella tyonhakijalla
mahdollisuus tyollistya osaamisensa perusteella

o Voiko / pitaisiko tyollistamiselle olla osaamisen
lisaksi muita perusteluja




YKSILOLLISTEN RATKAISUJEN
KYTKENTA VAJAAKUNTOISTEN
TYOLLISTYMISEN NAKOKULMASTA

o Yrityksessa tyossa olevat tyontekijat tarvitsevat
yksilollisia joustavia ratkaisuja eri syista, kuten
tyokyvyn muutosten vuoksi

o Mikali yrityksessa on systemaattisesti kehitetty
naita kaytantoja ja niiden perustana olevaa
yleista kaikkia koskevaa toimintapolitiikkaa,
vajaakuntoisten tyollistymisen mahdollisesti
edellyttamat yksilolliset jarjestelyt esim. tyoajan
tal tyotehtavien suhteen eivat poikkea
normaalikaytannoista

o Talloin vajaakuntoisen tyontekijan tarpeisiin
vastaaminen el merkitse erityisjarjestelyja




YKSILO JA YMPARISTO - TARJONTA JA
KYSYNTA

Laiketieteellisesti Tyo

mairitelty vamma, -Ty(?tehté.i.vga't "
sairaus tal vajavuus -TyGympéristo
-Tyomarkkinat
-tyopolitiikka

Vajaakuntoisuus: vammaan,
salrauteen tal vajavuuteen
liittyva vaikeus saada tyota,

sailyttaa tyo, edeta tyossa

Yksilonakokulma: Ymparistonadkokulma: vajaa-
vajaakuntoisuus yksilon tyosséa kuntoisuus tyoympaéariston ja
suoriutumiseen liittyva yhteiskunnan ominaisuuksiin
kysymys Liittyva kysymys

Vajaakuntoisten Vajaakuntoisten
tyottomyys tyottomyys
yksilotason rakenteellinen
ongelma ongelma

Tarjontanakokulma: Kysyntanakokulma:
vaikuttaminen yksiloiden vaikuttaminen tyonantajien
ominaisuuksiin, tyollistamismahdollisuuksiin ja
tyollistyvyyteen -halukkuuteen




TYOLLISTYMISEN TUKEMISEN TASOT

Toimintakulttuurin ja - Tyonantaja subjektina
politiikan kehittaminen: tyollisyysstrategioiden
Yritysten toiminnan ja tekemisessa ja
kulttuurin, henkilosto- tyollistymisen
politiitkan ja rekrytointi- tukemisessa
perusteiden tunteminen Yritysten sosiaalinen
Yritysyhteistyo vastuu

Yhteisollinen Tyonantajan rooli: toimija
vaikuttaminen: ja rahoittaja muu kuin
Kysyntadn vaikuttaminen tyoantaja

mikrotasolla Tyopaikka kohteena, johon
Tiedottaminen yksittaisista asiakkaiden tulisi pystya
onnistumisista sijoittumaan

Yksilollinen tuki:
-yksilollisin perustein
jarjestettavat palvelut tai
toimenpiteet
- Yksilon ominaisuuksiin
vaikuttaminen

Tyo6nantajan rooli: toimija
ja rahoittaja muu kuin
tyoantaja
Toiminta paédosin muualla
kuin tyopaikalla




TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

o Yli 100 tyotekijan yritykset Ita-Suomessa
o Henkilostoasioista, rekrytoinneista vastaavat henkilot

o Elaytymismenetelma

o Teemahaastattelu

“"Henkilo x hakee tyotd yrityksestdnne. Hdn on vajaakuntoinen.
Yrityksessanne keskustellaan vajaakuntoisuuden merkityksestd.
Paddytte ottamaan hdnet tothin yritykseenne. Kuvaile yrityksen sisdlld
hakijan vajaakuntoisuudesta kaytyda keskustelua (mitd asioita
arvioidaan, mitd pzdeta,a,n tarkeana) ja perusteluja, joilla

rekrytomtzpaatos tehdddn”

“"Henkilo x hakee tyotd yrityksestinne. Hdn on vajaakuntoinen.
Yrityksessinne keskustellaan vajaakuntoisuuden merkityksestd.
Pdddytte siithen, ettd ette ota hantd toithin yritykseenne. Kuvaile
yrityksen sisdlld hakijan vajaakuntoisuudesta kdytyd keskustelua
(mitd asioita arvioidaan, mitd pidetddn tdrkednd) ja pddtoksen

perusteluja”

« Vajaakuntoisten tyollistiAminen ja tyokyvyn merkitys
e Yritysten sosiaalinen vastuu




TYON OMINAISUUDET
TURVALLISUUSRISKEINA ) )
VAJAAKUNTOISTEN TYOLLISTAMISESSA

o Tyon s1saltoon ja vaatimuksiin liittyvia tyokyvyn
osatekijoita

Tyotehtavien fyysinen kuormittavuus (voi olla
perustelu kielteiselle rekrytointipaatokselle
riippumatta vajaakuntoisuuden luonteesta)

Tyon edellyttdméa paineensietokyky
Kommunikointi: Ty6ssa ja tyoryhméassa toimiminen
Suoritus- ja tehokkuusvaatimukset (vajaakuntoisen
rekrytointi potentiaalinen tehokkuusriski)

Nopean oppimisen merkitys ja tarve valttaa
ylimaaraista perehdytysta ja ohjausta
(vajaakuntoisen oletetaan tarvitsevan yliméaaraista
perehdytysta ja ohjausta)




o Tyoturvallisuustekijoita
o Tyopaikkojen riskitekijat
o Tyotiloissa litkkumiseen vaikuttavat tekijat

o Muut tyoturvallisuustekijiat, esim. ergonomia ja melu
tyOymparistossa
o Tyon vaatimusten kontekstissa vajaakuntoisuus
nahdaan poikkeuksellisena tekijana, joka sirtaa
potentiaalisen tyontekijan normaalin, ts.
yrityksessa tyypillisten tehtavien, ulkopuolelle




TYOYHTEISO
REKRYTOINTIPAATOKSEEN
VAIKUTTAVANA TEKIJANA

o Vajaakuntoisen henkilon tulo tyoyhteis6on kuvataan
erikoistapauksena ja yllattavana kaanteena, joka voi
vaikuttaa erityisella tavalla tyoryhméan toimintaan ja
suhtautumiseen

o Yritysten edustajat pitavat tarkeana vajaakuntoisen
henkilon rekrytointia koskevaa tiedottamista ja
valmentamista

o Valmentamisella ajatellaan valtettavan epailykset
rekrytointiperusteista seka tahaton vajaakuntoisen
tyontekijan loukkaaminen

o Vajaakuntoisen henkilon rekrytoinnin myonteiset
vaikutukset tyoyhteisoon liittyvat erilaisuuteen

o Erilaisuus ei kuitenkaan saisi ulottua tyontekijalle
asetettaviin vaatimuksiin ja tehtaviin ‘




o Tyoyhteison kielteinen suhtautuminen
tyotehtavien raatalointiin liittyy odotuksiin
tasa-arvoisesta kohtelusta ja kaikille
samoista tehokkuusvaatimuksista

o Tyoolosuhteiden jarjestelyt hyvaksytaan,
jos vajaakuntoinen tyontekija niiden avulla
pystyy samaan suoritukseen kuin muut
tyontekijat

e "minulla on vahdn kokemustakin siitd, ettd

tyoporukoissa hyvinkin tarkkaan katsotaan sitd, ettd
kaikki tekevdt suurin piirtein saman verran’”

o “kaikki on tervetulleita, kun vaan sitten samat ‘
pelisddnnot pdatee mitkd kaikkiin muihinkin™




o Johtamisen merkitysta ja haasteita pohditaan
esim. tyoyhteison vuorovaikutuksen suhteen

o Erityisesti konfliktitilanteissa ja psyykkisen
toimintakyvyn heikentymiseen liittyvissa tilanteissa
tarvittavaa johtamisosaamista pidetaan
puutteellisena

o "Me tietysti tddlld ollaan vahdn teknistd
insinooriporukkaa, niin sille kipedlle seldlle me
ollaan nostureita hyvin herkdsti keksimdssd, mutta
sitten jos on masentunut ja sielld pitdisi ndihin
ithmissuhdeasioihin ja ehkd sithen johtamiseen ja
ryhman kayttdytymiseen puuttua, niin se on sitd
hankalampaa asiaa, ettd ei siind kylld hyvid olla.” ‘




TYOPAIKAN ULKOPUOLISEN
YMPARISTON MERKITYS
PAATOKSENTEOSSA

o Tyoterveyshuolto tirkeassa roolissa arvioitaessa
vajaakuntoisen henkilon tyokykya suhteessa
mahdollisiin tuleviin tyotehtaviin

o Yrityksilla vahan kontakteja tyollistymista
tukeviin organisaatioihin

o Tuen tarve rekrytointiprosessissa, myos
rekrytoinnin jalkeen

o Vajaakuntoisen henkilon tyollistimisessa
tarvittavan ohjausosaamisen puutteet




TOIMINTAKYKY JA OSAAMINEN
REKRYTOINTIKYNNYKSENA

o Psyykkisen toimintakyvyn rajoitukset koetaan
hankaliksi ja niiden kerrotaan nostavan
tyollistamiskynnysta

o Psyykkiseen toimintakykyyn liittyvien
kysymysten kasittelya tyoyhteisossa pidetaan
valkeana

e 7. ..voisi siind rehellisesti sanottuna olla meilld se
palkkauskynnys aika iso...”

o "Sitd nyt ei oikein, se on vdhdn muutenkin
tyoyhteisossd semmoinen pikkuisen hankala aihe
ottaa kasittelyyn millddn tavalla, vaikka se yleistd
onkin”




o Fyysisen toimintakyvyn rajoituksista mahdollisesti
alheutuvan haitan ndhdaan olevan kompensoitavissa
apuvalineilla ja jarjestelyilla

o Fyysisen toimintakyvyn rajoitusten merkitys esim.
tuotantoymparistossa tyoskentelya ja vuorotyota
rajoittavina tekijoina

o Paihteiden kaytto ja tupakointi

o Yksilon toimintakykyyn liittyvat tyokykytekijat
voivat jo lahtokohtaisesti nostaa
rekrytointikynnysta ja sulkea pois tarkemman
harkinnan esim. tyojarjestelyjen tai
tyoympariston muutosten mahdollisista
vaikutuksista tyokykyyn ‘




o Osaamiseen ja ammattitaitoon liittyvat asiat
tulevat esille tarkeina rekrytointikriteereina

o Nykyisen osaamisen lisdksi pidetaan tarkeana
kehittymishalua ja —potentiaalia seki osaamisen
jakamiseen luttyvia valmiuksia

o Nopea oppiminen tidrkea ominaisuus, jotta
perehdytys ja ohjaus tyossa sujuisivat ilman
ylimaaraista panostusta

o Osaaminen vaikuttaa kompensoivan
vajaakuntoisuudesta aiheutuvien
rajoitteiden merkitysta, ainakin silloin, kun

rajoitteiden vaikutuksia voidaan vahentaa
esim. apuvalineilla




RAATALOINTI JA TYOSSA
PYSYTTAMINEN

o Yksilon tyokyvyn ja tyon
vyhteensovittamista, raatalointia, pidetaan
yrityksissa vajaakuntoisten tyollistamisen
kannalta merkittavana kynnyksena

o Jonkin elementin suhteen rajattuja tyotehtavia
on vaikea loytaa tai muotoilla

o Useln yhden tyontekiyan tyon raatalointi tuottaa
tarpeen muokata myos muiden samassa
tyoryhmassa tyoskentelevien tehtavia

o Taméa koetaan suuritoiseksi
o Epaillaan heikentavan tuottavuutta




o Raatalointia pidetaan vaikeana myos kahdesta
tyon organisointiin luttyvasta syysta
» Toiden organisointi siten, etta kullakin tyontekijalla
on kokonaisvastuu tietysta tehtaviakokonaisuudesta

tal prosessista (suoriuduttava monenlaisista
tehtavista)

e Toiden organisointi tyoryhmien tai tiimien vastuulle
siten, etta eri tyotehtavat kiertavat jokaisen
tyontekijan vastuulla — myos tadméa toimintatapa
edellyttaa laaja-alaisia valmiuksia ja tyokykya

 “me on kuitenkin ajettu niitd toitd semmoisiksi
ryhmdatoiksi, ettd kaikki tekisi vahdn kaikkea, ja
sitten se el valttamdttd synkkaa sen erilaisuuden ja
semmoisten mahdollisuuksien kanssa. Ehkd meiddn
pitdisi ottaa pikkaisen semmoinen taka-askel ja
hyvdksyd, ettd eri ithmiset tekevdt vahdn eri juttuja ja
ne ei olekaan ne tyot silla tavalla, ettd jatkuvasti
voidaan vaan kierrdtelld sitd porukkaa, ettd voi tehdd
ert hommia”™




o Nakemykset vajaakuntoisen henkilon
tyollistamisen yhteydessa tarvittavasta
tyotehtavien raataloinnista perustuvat
osittain kokemuksiin tyossa olevien
tyontekijoiden tyokyvyn muutoksista
johtuneista raataloinneista

o Kun tyossa pysyttamiseen luttyvat toimenpiteet
on koettu hankaliksi, yritysten edustajat
ennakoivat myos uuden tyontekijan
mahdollisesta tyon raataloinnista aitheutuvan
vaikeuksia




o Uuden tyonkuvan hakemista pidetaan vaikeana,
ja myos tyoyhteison ja lahiesimiesten
suhtautuminen on koettu usein kielteiseksi

e ”... siind on aina vaarana semmoinen pointti, ettd
jostakin rupeaa tuntumaan, ettd minulle tyonnetddan
koko niin sanottu rupusakki ... sielld ei saa kukaan
tyonjohtaja tuntea, ettd minun osasto on kaatopaikka”

o TyoOyhteison suhtautuminen tyotehtavien
raatalointeihin on usein kielteista

o Tama lhittyy tasa-arvoisuuden vaatimuksiin




o Tyoyhteison asenteilla vo1 olla jopa ratkaiseva
merkitys vajaakuntoisen tyontekijan
tyojarjestelyjen onnistumiselle

e "nehdn ei yleensd kovin helppoja tilanteita ole ollut
loytdad sitd uutta tyotd ja tehtdvda ... ettd jonkun
aitkaa ryhma hyvdksyy sen ettd joku tekee namd tyot
vahadn eri tavalla, mutta pidemman pddlle siind
rupeaa nditd kahnauksia tulemaan”

o ”...sitten sitd syrjdytettiin sitd vajaakuntoista siitd
tyoryhmdstd ja sitten se rupesi oireilemaan lisdd ja
sitten tuli mukaan tyoterveyshuolto, ja sitten kun
tyoterveyshuolto tulee mukaan, sitten ollaan jo pirun
pitkdlla”




o Tyollistymista koskevaan paatoksentekoon
liittyy
o Tyokykytekijoiden arviointi
o Rekrytointiperusteiden maarittely
e Johdon ja tyoterveyshuollon yhteisty6 ja tyonjako
e Tyoyhteison suhtautumisen huomioiminen

o Rekrytointipaatos perustuu eri tyokykytekijoiden
ja tyon vaatimusten seka naiden
yhteensovittamisen tarpeiden ja edellytysten

arviointiin ‘




VAVILUU gl VAV L UUILINYANAAIZNY

VAJAAKUNTOISTEN TYOLLISTYMISEN
TUKEMISESSA

Vajaakuntoisten Valittomat Valilliset Eettiset /
tyollistamista taloudelliset taloudelliset sosiaaliset
koskevan perustelut perustelut perustelut

yritysten sos. (osaamis- (vastuullisuus (vastuullisuus,
vastuun perusteinen tyonantajana, arvot, yksilon
perustelut rekrytointi) tyonantajakuva) eteneminen)

Syrjiméaton Rekrytointi- Sitoutuminen
rekrytointipolititkka perusteiden analyysi sosiaaliseen
ja valinta tyollistimiseen

Yleinen vastuu henkilostosta seka raatalointi
Tyoyhteison informointi ja asenteisiin vaikuttaminen

Taloudellinen tuki Jarjestelyt, mm. Rahoitus; kuntout-

jarjestelyissa elakkeen ja palkan  tavan tydllistamisen

Koulutus yhteensovittaminen toimintapolitiikka;
tyonantajayhteistyo

Tiedotus, syrjimattoman rekrytointipolitiitkan tuki, tyollistymisen
tukitoimenpiteet, konsultointi yksilollisissa jarjestelyissa

Perusta: Yritysten tarpeiden ja rekrytointiperusteiden analyysi




JOHTOPAATOKSIA -
NAKOKULMAEROISTA

o Tyollistamisjarjestelman nakokulma:

e Vajaakuntoinen tyoton on tyollistymiseensa tukeva
tarvitseva henkilo, jonka tyollistymista tuetaan
padasiassa yksilon tyollistyvyyteen kohdistuvilla
toimenpiteilla

e Intressija nakokulma perustuvat

o Yksilon tyollistymisen tukemiseen
o Tyomarkkinoille — tai ainakin tyomarkkinoiden rajalle —
saattamiseen

o Yritysten nakokulma:
o Tarvittavan tyovoiman rekrytointi
o Kiasitykset vajaakuntoisuudesta perustuvat
o Tyotehtavista
o Tybymparistosta ja

o Tyoyhteisosta kéasin arvioituihin riskeihin ja
mahdollisuuksiin




JOHTOPAATOKSIA - JULKISEN JA
MARKKINOIDEN RAJALTA

o Julkisen ja markkinoiden rajalla vaihtuu myos
vajaakuntoisuuden arvioinnin fokus:

e Toisaalla arvioidaan yksilon ominaisuuksiin perustuvia
rajoituksia, joiden ennakoidaan vaikeuttavan
tyollistymista tai tyossa pysymista

-> puuttuu usein tyo, tyoymparisto ja tyoyhteiso, joihin
vajaakuntoisuutta voitaisiin suhteuttaa

o Toisaalla arvioidaan vajaakuntoisuutta tyosta,
tyoymparistosta ja tyoyhteisosta kasin

-> puuttuu usein kokemus yksilon toiminnasta kyseisessa
tilanteessa ja olosuhteissa; joudutaan arvioimaan
alempien kokemusten seka vajaakuntoisuutta
koskevien kasitysten ja mielikuvien perusteella




JOHTOPAATOKSIA - TYOKYVYN
ARVIOINNISTA

o Tyokyvyn yhteinen arviointi parantaisi seka
tyollistamispolititkan etta yritysten
mahdollisuuksia suunnata valintojaan

o Tyosta kasin tuleva arviointitieto auttaisi

painottamaan vajaakuntoisten tyollistymisen
tukemista kysyntalahtoisesti

o Tyollistamispolititkan kehyksessa tuotettava tieto
vajaakuntoisuudesta realisoisi yrityksessa tehtavaa
rekrytointiriskien arviointia




JOHTOPAATOKSIA - )
PERUSTELUJEN MERKITYKSESTA

o Yritysten nakokulmasta tarve
tyollistamisvastuun perustelujen mukaan
eriytyvaan toimintaan

o Valittomat taloudelliset perustelut, valilliset
taloudelliset perustelut seka eettiset ja
soslaaliset perustelut johtavat osittain erilaisiin
yritysten tyollistdmisvastuun sisaltoihin

o Vastaavasti julkisen sektorin roolia tulisi
muotoilla erilaisten rekrytointiperustelujen
mukaisesti

o Talloin mahdollisuus kysyntalahtoiseen
tyollistymisen tukemiseen ‘




JOHTOPAATOKSIA -
KEHITTAMISTARPEITA?

o Yritysten sosiaalisen vastuun perustelujen erittely ja
analysointi

o Yritysten rekrytointiperustelujen erittely ja
analysointi suhteessa tyokykyyn

o Tyon organisointitapoihin ja tyon sisaltoon
syventyminen

> Tietoa vajaakuntoisten tyollistymisedellytyksista
kysyntanakokulmasta

> Vajaakuntoisten tyollistymista tukevien
toimenpiteiden suunnittelu ja kohdentaminen
tarkemmin vastaamaan tyonantajanakokulmasta
relevantteihin kysymyksiin

> Lupa odottaa kestavampia tyﬁllistymistuloksia?‘
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